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IL SUPPORTO
ALLA POPOLAZIONE

BENVENUTI

LEZIONE 10
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ARGOMENTI
DELLA LEZIONE
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EFFETTI DI EVENTI TRAUMATICI
SUGLI INDIVIDUI
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RELAZIONE D’AIUTO
E COMUNICAZIONE EFFICACE

CONSIGLI SUPPORTO

ASSISTENZA

AIUTO

GUIDA
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LA COMUNICAZIONE
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“COMUNI AGERE” = METTERE IN COMUNE
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VERBALE NON VERBALE
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Il messaggio
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Saper ascoltare
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Che cosa possiamo fare



10 • IL SUPPORTO ALLA POPOLAZIONE

Il gruppo

L’UNIONE 
FA LA FORZA!



10 • IL SUPPORTO ALLA POPOLAZIONE

“Quello che facciamo è soltanto una goccia nell’oceano, 
ma se non ci fosse quella goccia 

all’oceano mancherebbe”
Madre Teresa di Calcutta
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DOMANDE



GRAZIE
PER L’ATTENZIONE


